Rheumatology Associates cha North Alabama, P.C. inazingatia sheria zinazohusika haki za
kiraia Shirikisho na haina ubaguzi kwa misingi ya ukabila, rangi, asili ya kitaifa, umri, ulemavu,
au ngono.

Rheumatology Associates cha North Alabama, P.C. hauzuii watu au kutibu yao tofauti kwa
sababu ya rangi, taifa, uraia, umri, ulemavu, au ngono.

Rheumatology Associates cha North Alabama, P.C .:

* Hutoa misaada bure na huduma kwa watu wenye ulemavu wa kuwasiliana vizuri na sisi, kama
vile:

o Waliohitimu lugha wakalimani ishara

o Imeandikwa habari katika muundo mwingine (kubwa magazeti, redio, kupatikana umeme
muundo, muundo mwingine)

» Hutoa lugha huduma bure kwa watu ambao lugha yao ya msingi si Kiingereza, kama vile:
o Waliohitimu wakalimani

Taarifa o imeandikwa katika lugha zingine

Kama unahitaji huduma hizi, wasiliana na Ronda Renfroe.

Kama unaamini kwamba Rheumatology Associates cha North Alabama, P.C. imeshindwa kutoa
huduma hizo au kubaguliwa katika njia nyingine kwa minajili ya ukabila, rangi, asili ya kitaifa,
umri, ulemavu, au ngono, unaweza faili kwa kero Ronda Renfroe, Meneja wa Ofisi, 720 Gallatin
Street, Suite 500, Huntsville, AL 35801, simu saa 256-551-6510, au fax kwa 256-704-7095.
Unaweza faili kero kwa mtu au kwa barua pepe au faksi. Kama unahitaji msaada wa kufungua
kero, Ronda Renfroe inapatikana kukusaidia.

Unaweza pia kuwasilisha malalamiko haki za kiraia na Idara ya Marekani ya Afya na Huduma
za Binadamu, Ofisi ya Haki za Kiraia, umeme kwa njia ya Ofisi ya Haki za Civil Malalamiko
Portal, inapatikana katika https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby .jsf, au kwa njia ya barua au
simu at:

Idara ya Marekani ya Afya na Huduma za Binadamu

200 Independence Avenue, SW, chumba 509F, HHH Building

Washington, DC 20201

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)

Malalamiko aina zinapatikana katika http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.



